
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

PROCEDIMENTO 

ACESSO SISTEMA DE TICKET 
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No browser digite https://suporte.bn7.com.br:8443/  

Vá para primeiro acesso e selecione “Clique aqui”. 

 

 

 

Digite seu e-mail corporativo e clique em “Enviar”. 

 

 

 

 

 

https://suporte.bn7.com.br:8443/
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Você receberá o informativo abaixo. 

O próximo passo é acessar seu e-mail. 

 

 

 

Você receberá um e-mail como este. 

 

 

 

No e-mail está o Link para criar a senha. 
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Você será direcionado para a Central de serviços BN7. 

Basta escolher a sua senha respeitando a política. 
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Pronto, tudo certo para começar. 
 

 

 

 

E se em algum momento esquecer a senha, não se preocupe, na tela inicial clica em “esqueceu a 
senha?” e segue o mesmo processo para definir uma nova senha. 
 

 

 

 


